Instruktion till mottagare vaccin ( Best )

Denna lada innehadller kylvaror som omgaende maste packas upp och
placeras i kyl

OBS! Ni har tagit emot en kylldda med vaccin fré@n Oriola. Ladan &r sarskilt utformad foér att
transportera temperaturkénsliga produkter och haller en temperatur pa +2-8°C i upp till 48
timmar.

Som mottagare maste Ni kontrollera att leveransen &r godkand innan ni anvander vaccinet.
Gor sa har:

1. Kontrollera att leveranstiden inte 6verstiger 48 timmar
Produkterna packas och skickas frdn Oriola mandag - torsdag kl. 15.00 for leverans dagen
efter, tisdag - fredag. For att se nar dina produkter packades, se datum lédngst upp till
héger pa foljesedeln som medfdljer 1adan.

Fran 1 september till och med 30 april laggs en frysindikator tillsammans med
produkterna i kyllddan for att sdkerstalla att produkterna inte har varit for kalla under
transporten.

2. Kontrollera att medfoljande frysindikator visar en bock och inte ett kryss
Fran september till och med april laggs en frysindikator tillsammans med produkterna i
kyllddan for att sakerstalla att produkterna inte har varit for kalla under transporten.
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Vad gor jag om leveransen inte ar godkand?

Produktens kvalitet maste utredas av tillverkaren och det &r darfér mycket viktigt att
produkten inte anvéands och alltid férvaras i karantan i kyl. Kontakta darefter Oriolas
Kundservice snarast for att fa vidare instruktioner.

Oriola Kundservice tel 0770- 22 20 20 eller mail kundservice@oriola.com

Hantering av emballage

Kyllddan med dess kylelement samt ytteremballage &teranvénds och skall darfér returneras
till Oriola. Be chaufféren vdnta medan du packar upp leveransen sa att chaufféren tar med
sig kyllddan i retur till Oriola. Om du inte har méjlighet att returnera kyllddan vid
leveranstillfallet maste du kontakta Oriolas kundservice.

Oriolas Kundservice; E-mail: kundservice@oriola.com , tele: 0770 - 22 20 20.
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